
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
YAMAHA MUSIC SCHOOL | GUADALAJARA SUR

Última actualización: 10/11/2025 

Yamaha Music School | Guadalajara Sur con domicilio en Av. López Mateos Sur 3911 Local C5, Plaza Gavilanes, Los Gavilanes, Tlajomulco de Zúñiga, Jalisco, C.P. 45645, teléfono: 33 
1588 7700, y correo electrónico info@yamahaguadalajarasur.com.mx, es responsable del uso y protección de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

1. ¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales?
Los datos personales que recabamos serán utilizados para las siguientes finalidades primarias, necesarias para la prestación del servicio educativo musical:
 • Gestionar el proceso de inscripción y control académico.
 • Documentar y mantener la relación contractual, administrativa y jurídica con nuestros alumnos.
 • Emitir comprobantes fiscales, registrar pagos y realizar gestiones contables.
 • Proporcionar información relacionada con clases, horarios, evaluaciones, eventos y comunicados                            
  institucionales.
 • Atender consultas, solicitudes o aclaraciones.
 • Cumplir con obligaciones derivadas de disposiciones legales aplicables.
Adicionalmente, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades secundarias, que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten 
brindarle una mejor atención:
 • Promocionar actividades culturales, conciertos, talleres, concursos o eventos musicales organizados por la escuela o por terceros relacionados.
 • Enviar información sobre cursos, promociones o nuevos programas académicos.
 • Difundir imágenes, fotografías o videos de eventos académicos o institucionales en medios impresos,  digitales o  redes sociales oficiales de la    
  academia.
En caso de que no desee que sus datos sean tratados para las finalidades secundarias, podrá manifestarlo a través del procedimiento descrito en la sección “Derechos 
ARCO y revocación del consentimiento”.

2. ¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines?
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso, utilizaremos los siguientes datos personales:
 • Nombre completo.
 • Edad y fecha de nacimiento.
 • Domicilio.
 • Número telefónico y/o correo electrónico.
 • Grado, o nivel musical.
 • Experiencia musical previa.
 • Datos fiscales para facturación.
 • Nombre y datos de contacto del padre, madre o tutor.
 • Imágenes de video y/o fotografía obtenidas durante clases, videollamadas, recitales o eventos institucionales.
Además, podremos tratar los siguientes datos personales sensibles:
 • Condición de salud actual o información médica relevante (por ejemplo, alergias o limitaciones físicas), con el único propósito de salvaguardar la   
  integridad del alumno durante las actividades académicas.
Cuando se trate de alumnos menores de edad, el tratamiento de sus datos personales se realizará con el consentimiento de quien ejerza la patria potestad o tutela legal.

3. ¿Con quién compartimos su información personal?
Le informamos que sus datos personales pueden ser compartidos dentro y fuera del país con las siguientes personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas a 
nosotros, para los fines que se indican:

1.-Destinatario de los datos: Yamaha de México, S.A. de C.V.
País: México
Finalidad: Supervisión académica, registro de alumnos en programas educativos, certificaciones y actividades institucionales.
Datos compartidos: Nombre del alumno, grado o nivel musical, nombre del padre/madre o tutor, correo electrónico. Vídeo grabaciones de clases y/o ejecuciones de grado o 
nivel.

2.-Destinatario de los datos: Yamaha Music Foundation
País: Japón
Finalidad: Registro y seguimiento académico dentro del sistema Yamaha, evaluación de desempeño y certificación de estudios. 
Datos compartidos:
Nombre del alumno, grado o nivel musical, nombre del padre/madre o tutor, correo electrónico. 

En ambos casos, las instituciones receptoras se comprometen a respetar los principios de protección de datos personales establecidos por la LFPDPPP, y cuentan con 
políticas y medidas de seguridad adecuadas para garantizar la confidencialidad y tratamiento legítimo de los datos.
Transferencias sin consentimiento:
Podremos llevar a cabo otras transferencias sin su consentimiento únicamente en los casos previstos por el artículo 37 de la LFPDPPP (por ejemplo, requerimientos de 
autoridad competente o cumplimiento de obligaciones legales).

4. ¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso (Derechos ARCO)?
Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso).
Asimismo, puede solicitar la corrección de su información en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros 
registros o bases de datos cuando considere que no está siendo utilizada conforme a los principios y obligaciones legales (Cancelación); o bien, oponerse al uso de sus 
datos para fines específicos (Oposición).
Estos derechos se conocen como derechos ARCO.
Para el ejercicio de cualquiera de estos derechos, deberá presentar la solicitud respectiva enviando un correo electrónico a:

info@yamahaguadalajarasur.com.mx

Su solicitud será atendida en un plazo máximo de 20 días hábiles conforme a lo establecido por la Ley.

5. Revocación del consentimiento
Usted puede revocar el consentimiento que nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. No obstante, es posible que en algunos casos no podamos 
atender su solicitud o eliminar los datos de forma inmediata por existir obligaciones legales que lo impidan.
Para revocar su consentimiento, deberá enviar su solicitud a:

info@yamahaguadalajarasur.com.mx

6. ¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal?
Usted puede inscribirse en el Registro Público para Evitar Publicidad (REPEP) de la PROFECO, con la finalidad de evitar el uso de sus datos personales para fines 
mercadotécnicos o publicitarios.
Para mayor información consulte: https://repep.profeco.gob.mx

7. Uso de imágenes y material audiovisual
Las fotografías, grabaciones o videos en los que aparezcan los alumnos podrán ser utilizados únicamente para los fines institucionales o promocionales señalados, 
garantizando en todo momento su uso respetuoso y conforme a la normativa aplicable. Si no desea autorizar este uso, podrá manifestarlo por escrito a través del correo 
antes señalado.

8. Cambios al aviso de privacidad
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades o por 
cambios en nuestras prácticas internas de privacidad.
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios mediante su publicación en nuestras instalaciones y en nuestra página web:

https://www.yamahaguadalajarasur.com.mx/avisodeprivacidad.pdf

9. Consentimiento
Manifiesto que he leído y entiendo el contenido del presente Aviso de Privacidad y otorgo mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales conforme a lo aquí 
establecido.

Nombre: _______________________________________________________________                 Firma: ________________________________________                             Fecha: __________________________


